 ОТВЕТЫ на вопросы, поступившие в рамках прямого эфира 22.09.2021 (Часть 1)
	№
	Вопрос
	Ответ

	1. 
	nik.atikin Что можете сказать о поддержке волонтеров?
 
 
 
	Добрый день. На базе молодежного центра “Выбор” работает корпус добровольцев города Благовещенска. Для волонтеров ежегодно проводится городской форум "Творю добро", на котором волонтеры могут повысить свои компетенции, а также городской молодежный образовательный форум "Столица 28", где молодежь разрабатывает свои проекты.
Проходит городской конкурс "Доброволец года", по результатом которого определяют самых активных добровольцев и награждают их ценными призами и подарками.
Также в рамках конкурса "Студент года" в номинации "Общественный деятель года" определяется победитель, который получает денежную премию.
За оказанную помощь волонтеров регулярно поощряют и благодарят на различных мероприятиях.

	2. 
	ksena_luchnikova ЗДРАВСТВУЙТЕ У МЕНЯ К ВАМ ОЧЕНЬ ВАЖНЫЙ ВОПРОС, ПОЧЕМУ НАШИ ДЕТИ УЧАТЬСЯ, В ТАКОЙ МОРОЗ????ВАМ ДЕТЕЙ НЕ ЖАЛКО
	Добрый день, Ксения!  Я очень трепетно отношусь ко всем детям,  хотя бы потому, что сам являюсь отцом. В Благовещенске на данный момент нет оснований переводить школы на дистанционный режим. Массовых обращений по данному вопросу от родителей в школы или управление образования не поступало. Если Вы очень переживаете по этому поводу, то можете оставить ребёнка дома, предварительно поставив в известность классного руководителя и получив от него задания для самостоятельного изучения материала.

	3. 
	irina_z.z.z Добрый день. Олег Гатауллович, известно ли вам о планируем выделении хореографического ансамбля "Ровесники" из ЦЭВД и передаче вновь образованной организации большей часть здания ЦЭВД? Как вы к этому
 
chernova1983elena Здравствуйте! Подскажите пожалуйста, что решили с помещениям между ансамблями "Конфетти и "Ровесник и в ЦЕВД?
	Добрый день. В начале этого года ко мне с инициативой по созданию хореографической школы на базе нашего прославленного коллектива обратилась руководитель хореографического ансамбля "Ровесники" Елена Владимировна Федина. В течении этого времени специалисты управления образования с руководством Центра эстетического воспитания изучали данный вопрос, рассматривали различные варианты. В настоящее время ещё ведутся расчёты, которые позволят сделать вывод о возможности воплощения этой идеи в жизнь. Поэтому вопрос о выделении хореографического ансамбля «Ровесники» в самостоятельное юридическое лицо и передаче в безвозмездное пользование части помещений ЦЭВД  сегодня не решён.  Думаю, что Вы в курсе, что все коллективы ЦЭВД занимаются в штатном режиме в своих   помещениях. И, конечно, я хотел бы отметить, что одинаково уважительно отношусь к деятельности всех творческих коллективов города, будь то “Ровесники”, “Конфетти” или любой другой коллектив..
 

	4. 
	polina_blg_am Почему люди которые официально переболелиставят прививки, почему не отправляют на анализ крови для начала? Болела, поставила прививку, болею уже месяц.
	 Добрый день, Полина! Согласно методическим рекомендациям системы здравоохранения, лица, переболевшие новой коронавирусной инфекцией, имеют медицинский отвод от вакцинации на 6 месяцев. При этом перед проведением вакцинации определение антител не обязательно.

	5. 
	a_valerish Добрый день. Скажите пожалуйста, есть ли решение по детским поликлиникам, переполнены очередями-талонов нет, живая очередь, негатив.
	 Добрый день! По информации заместителя главного врача детской городской клинической больницы, в настоящее время увеличилось число посетителей в детских поликлиниках города в связи с сезонным ростом заболеваемости. В приеме и в обслуживании вызовов на дому отказов нет.
Более подробную информацию, к сожалению, предоставить Вам не смогу, так как муниципалитет не курирует деятельность системы здравоохранения. Это компетенция областных структур.

	6. 
	chipizubov28reg Здрасивуйте. Можно такой вопрос. Когда на самом деле выдадут сиротам жилье. А то амуринфо публикуют, что выдают, а девушка уже 7й год на очереди. Швед Вероника Викторовна
	Добрый день! В настоящее время очередь на получение жилья в Благовещенске дошла практически до 600 человек. При этом в очередь имеют право попасть не только благовещенцы, но и сироты с других населённых  пунктов. То есть очередь постоянно пополняется. Поэтому ответить Вам на первую часть вопроса достаточно сложно. Что касается конкретного человека, о котором Вы говорите, то в списке лиц из числа детей-сирот, имеющих   неисполненных судебные решения, по состоянию на 23.12.2021 Швед Вероника Викторовна значится под номером 14. Жилым помещением в рамках исполнения судебного акта она будет обеспечена до конца 2022 года.

	7. 
	little_luck_kseniya Добрый день. Уточните, по поводу каникул в школах Благовещенска, до какого числа они продлятся ? И будет ли переход на дистанционное обучение? Когда откроется детская поликлиника 3 ?
	Добрый день, Ксения! Каникулы в школах города  согласно учебному графику продлятся до 09 января 2022 года. Перевод на дистанционное обучение пока не планируется.
То что касается поликлиники, то по информации главного врача детской городской клинической больницы, открытие детской поликлиники № 3 планируется в феврале 2022 года

	8. 
	helenk.z Как решить проблему с педиатрами в поликлинике на кпп? Все раскидать в разных частях города
	 Добрый день! Хотелось бы отметить, что вопросы здравоохранения находятся в компетенции областных структур. По информации министерства здравоохранения Амурской области временные трудности в оказании медицинской помощи детскому населению возникли в связи с ремонтными работами  в разных подразделениях детской городской клинической больницы.
Но если у Вас есть конкретная жалоба по обслуживанию, то предлагаю Вам написать об этом в директ министерства. Коллеги обязательно отреагируют.

	9. 
	juliua1982 Здравствуйте! В марте ребенку 3 года и выходить надо на работу,в управление образование сказали что путевки в мае распределяют и тогда только нам дадут,как быть?
	Здравствуйте! В соответствии с законодательством и порядком учета детей, подлежащих обучению по программам дошкольного образования, комплектование детских садов осуществляется с 15 мая по 1 сентября. До получения путевки в муниципальный детский сад родители могут определить ребенка в частный. При этом размер родительской платы не будет выше, чем в муниципальном, так как Вы можете получить сертификат на ежемесячную оплату. Такие детские сады есть и в центре города, и в микрорайоне. Для направления ребенка в частный детский сад можно обратиться по телефону 23-79-56.

	10. 
	helenk.z Проверьте филиал на калинина 130 дет.пол с кпп, даже туалета нет, а как же детям быть? Педиатры каждый раз новые, очень не удобно добиваться, анализы и УЗИ вообще надо ехать на политехническую,,
	 Добрый день! Хотел бы пояснить, что вся деятельность лечебных организаций города контролируется Министерством здравоохранения Амурской области и, в целом, система здравоохранения является региональным уровнем ответственности. Но по Вашему обращению мои коллеги связались с главным врачем и выяснили, что в филиале детской поликлиники № 3 на КПП временно отсутствует штатный педиатр, поэтому прием и обслуживание вызовов ведут совместители. Туалет в филиале по ул.Калинина, 130, имеется, о его расположении следует уточнить у сотрудников.
 

	11. 
	orlova__nn Можно ли посещать ТРЦ в Благовещенске, без QR кода? Беременна, не вакцинировалась. По срокам еще нельзя ставить вакцину
	 Добрый день! Беременным женщинам,  как и любым другим гражданам, без QR-кодов нельзя посещать торговые центры. Такие правила установлены в целях Вашей же собственной безопасности и обеспечения безопасности окружающих. Берегите себя и постарайтесь ограничить все внешние контакты, избегайте мест массового скопления людей. А в будущем обязательно вакцинируйтесь. 

	12. 
	tamara_shatunova Почему в детских садах не пускают родителей на НГ утренник?
	 Здравствуйте, Тамара! По моей информации новогодние утренники может посетить один из родителей. Но обязательно должны быть выполнены рекомендации министерства образования и науки Амурской области и Роспотребнадзора по Амурской области. Дошкольные образовательные организации принимают решение о допуске родителей (законных представителей) воспитанников на новогодние утренники, исходя из площади помещений, в которых будут проводиться мероприятия, и социальной дистанции 1.5 м. Родители, которые будут присутствовать на празднике, должны представить QR-код и обязательно не иметь признаков наличия острых респираторных заболеваний.

	13. 
	i_maksim99 Спасибо вам за то, что уделяете особое внимание молодежной политике и помогаете нам реализовывать свои идеи и проекты на территории нашего города!
	Спасибо, Максим! Мне приятно, что результаты работы нашей управленческой команды по достоинству ценятся нашей молодежью и вызывают  такие положительные эмоции. Надеюсь, что и события, которые спланированы для молодых ребят в 2022 году, не оставят Вас равнодушным и Вы будете принимать в них самое активное участие! Удачи Вам!

	14. 
	irina35love Пожалейте деток тайваня нет поликлиники то что есть квартира в доме этого недостаточно..
	Добрый день, Ирина! Разделяю Ваше мнение о том, что лечебному учреждению, о котором Вы говорите, необходимо расширение и создание более комфортных условий. И правительством Амурской области на постоянной основе проводится работа по модернизации и расширению имеющихся учреждений здравоохранения. По инициативе губернатора с 2020 года активно проводятся ремонтные работы в медицинских учреждениях первичного звена, в том числе, в детских поликлиниках нашего города. Капитальный ремонт проведен в детских поликлиниках № 1, 4, завершается ремонт поликлиники №3. Помимо этого, по информации главного врача детской городской клинической больницы в Благовещенске прорабатывается вопрос по строительству типовой детской поликлиники в северном районе (Тайвань) , что позволит улучшить доступность услуг здравоохранения для отдаленных районов города.

	15. 
	По всему городу выросли высокие кусты "ограждения". Сейчас их высота выше человеческого роста. На какой уровне планируется остановиться?
	Здравствуйте! Что касается формовочной обрезки живых изгородей, хочу сказать, что согласно действующим нормам обрезать их необходимо до 6 раз за сезон. Вопрос высоты живых изгородей не регламентируется и чаще всего устанавливается на месте с учетом высоты окружающих растений. Замечу, что в Благовещенске много живых изгородей которые находяться на приобъектных и придомовых территорий. В этом случае эти мероприятия должен выполнять правообладатель.

	16. 
	evsbiz  Приходят письма про уборку прилегающей территории предприятиями. Есть ли регламент что и как убирать, куда и чем вывозить снег?
	 Здравствуйте!  Требования по организации и проведении работ по уборке территории города в зимний период установлен главой 4 Правил благоустройства. Уборка прилегающей территории осуществляется силами правообладателя объекта (земельного участка, здания, строения и т.д.). Вывоз снега осуществляется на специально выделенный для этих целей земельный участок в районе полигона для складирования ТКО. 

 

	17. 
	lilofka На ул. Батарейная между Ленина и Зейской нет освещения. А на пересечении Октябрьская - Шевченко дети идут домой после школы в темноте. Когда сделают в этих районах нормальный свет?
	Добрый день. Вопрос обустройства сетей наружного освещения по ул.Батарейной на участке от Ленина до Зейской будет рассмотрен при формировании плана ремонта улично-дорожной сети на 2023-2024 г.г. По улицам Октябрьской и Шевченко освещение имеется, дам поручение ООО “СЛС” проверить уровень освещенности на данном участке.

	18. 
	zeka_voron Здравствуйте, когда почистят мост по ул Шевченко через бурхановку, детям очень опасно там ходить из школы
	 Здравствуйте, мост по ул. Шевченко через реку Бурхановка очищен на прошлой неделе. Спасибо за обращение.


	19. 
	loiko55 Здравствуйте!В аэропорту в пятом доме опять холодно, в квартире 19 градусов.История повторяется.Когда уже зимой будет тепло?
 
efremova.elena.andreevna Здравствуйте, когда прекратится дурдом с отоплением в пАэропорт? Наступает морозы, в домах холодно..
 
olgara_s ЗДРАВСТВУЙТЕ, ОЛЕГ ГАТТАУЛОВИЧ. пос. АЭРОПОРТ ВНОВЬ ЗАМЕРЗАЕТ, ТЕПЛО БЫЛО В ДОМАХ, ПОКА НА УЛИЦЕ ТЕМПЕРАТУРА НЕ ОПУСТИЛАСЬ ТАК СИЛЬНО! ВЫ ЖЕ ОБЕЩАЛИ, ЧТО В ЭТОМ ГОДУ МЫ НЕ БУДЕМ МЕРЗНУТЬ!
 
v_mizgina Здравствуйте. В п.Аэропорт снова холодно в квартирах
 
shilova5809 Аэропорт опять замерзает, как и предполагалось после установки доп котлов теплее в домах не стало.
 
shilova5809 Параметры выдаваемые по кательной не соттветсвуют в Аэропорту!
 
karnobedova17 Здравствуйте. Что опять с потоплением в аэропорту в домах очень холодно. Что опять с этой картельной когда это закончится ?
 
n_vasilchenko_ Здравствуйте, в аэропорту в квартирах холодина, и вода из крана бежит больше месяца ржавая, примите меры пожалуйста
 
djonikzur Добрый день) Аэропорт 5' в квартире очень холодно.
 
sv.etlana6710 Здравствуйте, Благовещенск Аэропорт замерзает в квартирах
 
elenaritm1__sohanova Здравствуйте, пАэропорт опять замерзает.
 
n_vasilchenko_ Примите меры по пос.Аэропорт, в квартирах снова холодина и вода из крана грязная бежит, ее в тех нуждах применять опасно, не говоря уже о приминении для еды и питья.
 
natalasalabaeva Здравствуйте! В посёлке аэропорт в домах холодно плохо топят
	Здравствуйте. По результатам выездной проверки 25.12.2021 представителями администрации города, Единой теплоснабжающей организации (Благовещенская ТЭЦ), ООО “Амурские коммунальные системы”  установлено, что  после включения на котельной дополнительного котла (в работе 9 автоматизированных котлов), теплоснабжение жилых домов и детского сада  стабилизировано. По результатам обследования  тепловых пунктов многоквартирных домов ООО “АКС” выданы  рекомендации управляющим компаниям по устранению отдельных  нарушений.

	20. 
	kashirin2801 О. Г.! Пусть службы обратят внимание на игровой городок на набережной. Там кое где начали вылазить шупупы, дети могут поцарапаться. Пусть кто нибудь просмоирмт все и прокрутит.
	 Здравствуйте. Специалистами  МКП “ГСТК” регулярно проводится осмотр и подтяжка болтовых соединений, если это необходимо. Еще раз посмотрят. Спасибо за Вашу бдительность.

	21. 
	ol8379 На улице Горького-Новая вообще не чистили дороги около остановок.автобусы останавливаются посередине дороги
	 Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. спасибо за обращение.
 

	22. 
	romansamuilo Здравствуйте! Планируется ли монтаж освещения по улице Центральной (район 5стройки)?
	 Здравствуйте. Вопрос обустройства сети наружного освещения по ул. Центральная постараемся поставить в план до 2024 года.
 

	23. 
	lilofka Как сейчас решается вопрос с бродячими собаками? Будет ли строиться приют?
 
 
 
 
 
natali__lincha Когда уберут бродячих собак?
 
 
lizok260511 Здравствуйте, что с притом Игнатьево и где все собаки которые в нем содержались? Где можно их навестить?? Выбрать себе друга???
 
natali__lincha Здравствуйте! Я узнавала что приют для бездомных собак неизвестно сколько будет строиться. И поэтому сейчас нет отдавать бродячих собак. А что делать нам? Дети страдают в первую очередь! Мер нет никаких
 
yana_kirillova Здравствуйте ! В городе очень много агрессивных бродячих собак !!! Кидаться на детей. Срочно нужно с этим что то решать! Что делается по решению этого вопроса?
 
oksana_shokol Здравствуйте. Район Тайвань. Стая собак 6-8 шт, все большие. Дети боятся ходить одни. Когда с ними что-то решится??? Спасибо
 
iurchenkoolgaviktorovna Помогите с собаками, очень много собак бродячих. По 50 лет Октября, район жд, дома для ветеранов.
 
evgeniya_viktorovna_ 1.Остро стоит вопрос с бездомными собаками! Ленина 210 (территория расселенного дома) "добрые" люди организовали псарню. Пять крупных собак и 10 щенков, к лету будет кошмар. Сейчас собаки нападают на
	Добрый день. В настоящее время отлов животных осуществляется по заявкам горожан, поступающих в управление ЖКХ. Поскольку муниципальный приют из-за паводка непригоден к эксплуатации, заявки отрабатываются по мере заключения МБУ “Служба по регулированию численности безнадзорных животных” муниципальных контрактов на оказание услуг по временному содержанию животных без владельцев.
 

	24. 
	shvetsov_sergey_02 Здравствуйте!Какую прибыль приносят камеры на стоп-линию и как это влияет на безопасность движения?
	 Храмов О.А 21.12 11:52
Добрый день. Стоп-линия - это дорожный указатель, обеспечивающий безопасный проход пешеходов через дорогу, необходимый, в том числе и для того, чтобы водители не создавали помехи друг другу при совершении маневра, например разворота. Заезд за стоп-линию  влечет административную ответственность и штраф в размере 800 руб. Поэтому влияние самое прямое. А камеры, считаю, дисциплинируют водителей, напоминая о неукоснительном соблюдении ПДД.

	25. 
	o.tas505 В течении 2-3 недель можно 5 раз машину расколотить!!! 2-3 дня и дороги должны быть без снега! Вы видели что бы 2-3 недели что бы в Москве снег убирали после снегопада????
	Слепцов С.С. 24.12.2021 14:11
Добрый день ! Да, видел. И в Москве в том числе, и в других городах России. Нормативные сроки очистки проезжей части автомобильных дорог от снега, наледи, снежных валов определяются действующими техническими регламентами, стандартами и правилами.
Прочие проезды, подъезды, примыкания к дорогам, предназначенные для движения автомобильного транспорта, должны быть очищены от снега и наледи в течение суток с момента окончания снегопад.  Вместе с тем, необходимо понимать, что для выполнения нормативных сроков по очистке улиц от последствий снегопада нужен и "нормативный" запас специализированной дорожной техники в нашем муниципальном предприятии. Полное закрытие такой потребности исчисляется десятками миллионов рублей, что для городского бюджета и бюджета предприятия  является огромной суммой. Поэтому приобретение специализированной техники носит поэтапный характер. Также немаловажным фактором является недостаток на муниципальном предприятии профессиональных кадров - водителей, механизаторов. Вышеперечисленные проблемы находятся на особом контроле в администрации города и будут решены в обязательном порядке.
 

	26. 
	aleksandr.korolyov Когда начнётся уменьшение числа светофоров и внедрение одностороннего движения в городе? В текущей ситуации пропускная способность улиц города оставляет желать лучшего.
	 Добрый день! Светофорные объекты установлены в соответствии с проектом организации дорожного движения улично-дорожной сети города Благовещенска. На сегодняшний день комплексной схемой организации дорожного движения предусмотрено введение одностороннего движения по улице Краснофлотской от пер.Уралова до Пионерской. 

	27. 
	khozeevavikto Здравствуй! Посоветуйте в какую организацию обратиться, залить деревянную горку. Астрахановна, ул. Павленко
	 Здравствуйте. В МКП “ГСТК” помогут. На договорной основе зальют горку.
 

	28. 
	blgengineer Здравствуйте. Кузнечная 129. Каждое утро в 4:30-5:00 утра приезжает машина для вывоза контейнеров. Гремит на весь квартал, мешает спать. Слышно даже зимой при закрытых окнах, про лето и говорить нечег
	Здравствуйте! Подобные действия нарушают положения закона об административной ответственности. В случае последующих нарушений Вам необходимо обратиться в органы полиции с заявлением, в котором должна содержаться информация о дате, времени и месте совершения правонарушения. Лучше если такое заявление будет коллективным. Сотрудники полиции составят протокол и направят его на рассмотрение в административную комиссию.

	29. 
	rpopov944 Скажите пожалуйста почему не чистят снег между автовокзалом и Хуафу?
	Добрый день. По информации руководителя  торгового центра по окончании снегопада была заказана техника. В настоящее время грейдером проведены работы по очистки проезда. Кроме того, сотрудниками предприятия проведен субботник по очистке прилегающей к торговому центру пешеходной зоны.
Проведем дополнительную проверку.

	30. 
	tatiana_sott Подскажите, почему сотрудники жилищной инспекции не отслеживают свои предписания , 12 декабря зейская 12 , трубы в подвале на кирпичах
	Добрый день, Татьяна! По информации Вашей управляющей компании, все нарушения выявленные жилищной инспекцией в ходе проверки, устранены. Трубы канализации надежно закреплены, кирпич в ближайшее время будет удален из подвального помещения.
 

	31. 
	mashenov_ Здравствуйте, когда сделают пешеходный переход на Плодопитомник или ждём новых жертв?
	Добрый день. Дорога “Благовещенск-Бибиково” является региональной дорогой. Данный вопрос относится к компетенции Амурупрадора. Ваше обращение перенаправили.

	32. 
	tatiana_vladimirovna64 Добрый день. К вам обращаются собственники дома по ул.Кантемирова 13(13а). У нас проблема с гор.водой,нет с 7 декабря вообще. В управляйка говорят,что это связано с проблемой теплообменника.
	Здравствуйте, Татьяна. По информации управляющей компании отсутствие горячей воды в Вашем доме связано с поломкой скоростного водоподогревателя в тепловом пункте. Замена водоподогревателя влечет за собой значительное вложение средств, в связи с чем 23.12.2021 управляющей компанией ООО «Жил-Гарант» было инициировано общее собрание собственников дома по вопросу замены водоподогревателя и определению источника финансирования работ и оборудования.
 

	33. 
	rodionk12 Можно ли на чётной стороне ул Ленина д78 сделать стоянку машины стоят вдоль обочины
	Добрый день! Вопрос обустройства автомобильной парковки по данному адресу будет рассмотрен в 2022 году при ремонте улицы Ленина на участке от Шимановского до Театральной в рамках проекта “Безопасные качественные  дороги”.

	34. 
	allbog79 Олег Гатауллович, возможно ли перенести стоп линию в районе пешеходного перехода около детской поликлиники 4 для возможности выезда с дворовых территорий домов Красноармейская 194, 198 .
	Добрый день! Стоп-линия в районе пешеходного перехода нанесена в соответствии с действующим проектом организации дорожного движения. Вынесем вопрос на ближайшую комиссию безопасности дорожного движения.

	35. 
	kristina_balyuk90 Подскажите пожалуста, с чего начать и куда обратиться, чтобы помогли в благоустройстве придомовой территории. Спасибо.
	 Добрый день!
Придомовая территория многоквартирного дома является неотъемлемой частью общего имущества собственников такого дома. Согласно действующему законодательству собственники несут бремя расходов на содержание общего имущества дома, а принятие решений о его использовании, а также ремонте, относится к  компетенции общего собрания собственников.
В связи с чем, для проведения работ по благоустройству придомовой территории, собственникам необходимо инициировать общее  собрание, рассмотреть  данный вопрос и  определить источник финансирования  этих работ.
 

	36. 
	svetlanaya_88 Здравствуйте, скажите пожалуйста, когда включат фонари на ул. Зейской от Артиллерийской до Железнодорожной? Темень страшная, дети со школы по темноте ходят
	Добрый день! Наружное освещение на данном участке восстановлено.

	37. 
	aleksandr_bailo Почему парят колодцы по Горького кузнечная после ремонта дороги?
	 Александр, здравствуйте. Зимой колодцы могут парить, это не связано с авариями. На сегодняшний день технологические нарушения на инженерных сетях в указанном районе отсутствуют. Теплосетевыми организациями осуществляется постоянный контроль, техническое обслуживание сетей (колодцев) инженерно-технического обеспечения.

	38. 
	tatianochka13579 День добрый. Посыпьте,пожалуйста, участок Красноармейской (между угловым и Нагорной). Спасибо
	 Здравствуйте, работы выполнены 27.12.2021. 
 
 

	39. 
	vyacheslavyakovlev91 Можно ли осветить участок улицы Мухина от МКД Мухина, 9 до Мухина, 1
	 Добрый день! По четной стороне удицы Мухина от Краснофлотской до Ленина имеется освещение. 

	40. 
	staroverova18 Здравствуйте. Скажите, уже есть результат экологом экспертизы по СЗЗ кладбища 8км новотроицкое шоссе?
	 Здравствуйте. Все необходимые исследования и расчеты произведены и получены. В настоящий момент поданы документы для получения положительного заключения главного санитарного врача РФ. После пройдет постановка уточненной СЗЗ на кадастровый учет. Срок - февраль 2022 года.

	41. 
	shilova5809 Лежачий олпицейскийв районе Аэрлпорта пришел в негодность, планируется ли замена и в какие сроки?
	Добрый день! Дорога “Благовещенск-Бибиково” является региональной, обслуживание  данной дороги осуществляет Амурупрадор. Перенаправили Ваше обращение коллегам.

	42. 
	zavarzaeva_tatjana Здравствуйте, подскажите пожалуйста, почему на ул Студенческой площадка для выгула собак уже почти месяц закрыта на замок?
	Здравствуйте. Работы по обустройству площадки для дрессировки и выгула собак в настоящее время не завершены. После окончания всех работ площадка для дрессировки и выгула собак будет передана на обслуживание МКП “ГСТК” и открыта для посетителей. Работы планируется завершить до 31.05.2022

	43. 
	vit0112 Здравствуйте, после снегопадов на перекрёстке улице Мухина- Заводская ни разу не проходил грейдер. Перекрёсток не отчищен.
	 Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. Спасибо за обращение.
 
 

	44. 
	iurchenkoolgaviktorovna На остановках мусорки стоят, чуть ли не в остановках, курильщики кидают окурки и всё в остановку. В микрорайоне на остановках от и до
	 Здравствуйте. Урны установлены в соответствии с нормативами. Работники ГСТК на регулярной основе проводят уборку остановок.

	45. 
	dim777blv Здравствуйте. В микрорайоне грейдеры в тёмное время суток проезжают по дворам, но не чистят. Вопрос это так наматывают глонас?
	Здравствуйте, прошу Вас сообщить конкретный адрес и время прохождения грейдера для подтверждения фактов нарушения в работе механизаторов.
 

	46. 
	vyacheslavyakovlev91 Подскажите пожалуйста, можно ли открыть выезд на виадук по ул. Театральная с ул. Теннисной, поворот на право?
	Добрый день! Проектом организации дорожного движения не предусмотрено открытие выезда на виадук по ул.Театральная с Тенистой. В первую очередь, из соображений безопасности.

	47. 
	larisalarisa960 Здравствуйте, скажите, пожалуйста, когда будет подключено освещение на ул Рабочей от 50 лет Октября до Театральной?
	 Добрый день! Сети наружного освещения на данном участке будут подключены после получения технических условий в ООО “АКС” и выполнения работ по техническому присоединению. Планируемый срок I квартал  2022 года. 
 

	48. 
	romashka_raz Здравствуйте. Очень остро стоит вопрос с водоодведением и ливневками по улице Пограничной в п. Астрахановка.
	Добрый день! В этом году приступили к масштабной модернизации системы водоотведения в городе. Мероприятия рассчитаны до 2030 года, включены и работы на указанном Вами участке. 

	49. 
	an.astasiia4803 Когда будут чистить Моховую падь. До района Динамо не чистили уже 3 месяца
	 Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. Спасибо за обращение.

	50. 
	rodionk12 Здравствуйте когда в Гстк подразделение ДЭУ появятся лопаты не чем снег убирать покупаем лопаты за свой счёт.
	 Здравствуйте, структурное  подразделение “ДЭУ” МКП “ГСТК” необходимым инвентарем обеспечено полностью. Указанный Вами факт не подтвердился.

	51. 
	golovanovao58 Будет ли поставлен светофор на повороте на Астрахановку, по Театральной
	Добрый день. Установка светофорного объекта на повороте в п.Астрахановка по ул.Театральная запланирована на 2022 год.

	52. 
	larisa271175 Здравствуйте, пожалуйста можно ли почистить остановки , конкретно студенческая-институтсаая автобус 11, невозможно подойти к автобусу.
	 Здравствуйте, работы выполнены 27.12.2021. Спасибо за обращение.
 

	53. 
	nikolaisapuntsov Котельной 410кв с 13 года зарплата не меняется28000 разве можно прожить помогите
	 Здравствуйте! ООО «АКС», в чьем ведении находится Котельная в 410 квартале, является коммерческой организацией и не подчиняется администрации города Благовещенска. Тем не менее, запросил информацию. Руководство ООО «АКС» поясняет, что индексация заработной платы на предприятии проводится ежегодно. В 2021 году оклады были увеличены с 01.07.2021 на 2%, с 01.11.2021 повышение составило 20%.
 

	54. 
	puziko_murzika Здравствуйте. Если нет возможности сделать светофор на артиллерийская- Ленина, то сделайте хотя-бы пешеходный переход для детей. Машин поток , дети ходят заниматься на стадион. Там очень опасно перех
	 Добрый день! Установка светофорного объекта на пересечении улиц Ленина-Артиллерийская не предусмотрена проектом организации дорожного движения. В районе ДВОКУ имеется регулируемый  пешеходный переход. Спасибо за обращение!

	55. 
	anst.vladislavovna Здравствуйте, по трассе в сторону Аэропорта отсутствует уличное освещение, в ночное время суток люди идут по обочине и их бывает даже не видно, особенно в не погоду.
	 Добрый день! Дорога “Благовещенск-Бибиково” является региональной, обслуживание  данной дороги осуществляет Амурупрадор. Переправим Ваше обращение коллегам.

	56. 
	dmitry_gurianow Здравствуйте по улице строителей. В доль дороге, когда проехал трейдер остались глыбы снега. Детям приходится идти по дороге где ездят машины.
	 Здравствуйте, работы включены в график, будут выполнены в срок до 30.12.2021.
 

	57. 
	anehka1.1 Когда отчистят виадуг на загородной, тропинки. Спасибо
	 Здравствуйте, работы выполнены 27.12.2021. Спасибо за обращение.

	58. 
	oksana_shokol Нагорная. Планируется ли светофор на развязке. сейчас очень много машин, разъехаться очень сложно в час пик
	 Добрый день! Обустройство светофорного объекта на пересечении с ул.Нагорная  не предусмотрено проектом организации дорожного движения.

	59. 
	irina35love Ул.Строителей не чистится от снега.
	 Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. спасибо за обращение.
 

	60. 
	pavel_l_l_l_l Здравствуйте! Почему торговые центры не чистят свои парковки от снега. В частности «острова»
	 Добрый день! 24.12.2021 специалистом администрации проведено обследование прилегающей территории к ТРЦ «Острова» включая гостевые стоянки.  На момент обследования территория очищена от снега.
 Учитывая большую площадь территорий и мест для стоянок автомобилей, очистка осуществляется поэтапно путем перекрытия отдельных участков. С представителем ТРЦ «Острова»   дополнительно проведена разъяснительная работа о своевременной уборке прилегающей территории включая гостевые стоянки от снега и наледи.

	61. 
	vitalii_2915 Добрый день возможно почистить переулок Пограничный от наледи пробежать до дамов не возможно.
	 Здравствуйте, работы выполнены 26.12.2021. Спасибо за обращение
 

	62. 
	samodel_28 Когда решится проблема с Северной 175. УК устраняется от исполнения своих обязанностей. Теплосети в подвале не изолированы. А у нас опять высокий уровень гр. вод.
	Добрый день. По моему поручению 24.12.2021 Ваша управляющая компания обследовала подвальное помещение. В подвале сухо, технологические нарушения отсутствуют, на трубопроводе теплоснабжения частично отсутствует изоляция.
По информации управляющей компании, ремонт изоляционного слоя будет произведен до 30.01.2022. 

	63. 
	chumarovai2 Планируется ли освальтирование по ул Высокая, между Пушкина-Чайковского
	 Добрый день! Ремонт ул.Высокая в 2022 пока не планируется.

	64. 
	natalia.tyazhelkova Добрый день. Дороги (проезжую часть) чистят от наката, но снег оставляется на обочинах дорог остановок, подходов к перекресткам. Как пешеходам переходить улицы без увечий?
	 Здравствуйте, МКП ГСТК в первую очередь производит очистку дорожного полотна,   работы по очистке обочин дорог выполняются после полной очистке улично-дорожной сети. Мероприятия  включены в график. Спасибо за понимание.

	65. 
	natashazolotareva_ Здравствуйте,сейчас стали облагораживать район маховая Падь,сделают ли дорогу до турбазы снежинка, спасибо
	 Добрый день! Вопрос ремонта дороги будет рассмотрен до 2024 года.

	66. 
	1drewny1 Около дома по Чайковского 64 когда очистят от снега парковку?
	Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. Спасибо за обращение.
 

	67. 
	maximovigor709 Здравствуйте ,подскажите когда будет расселять дос6 в моховой ради ?дом 41года постройки
	Здравствуйте! Многоквартирный жилой дом, расположенный по адресу: г. Благовещенск, п. Моховая падь, ДОС 6, аварийным и подлежащим сносу не признавался.
Обращений собственников и/или нанимателей о признании жилых помещений непригодными для проживания, а также признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, в администрацию г. Благовещенска не поступало.
Для рассмотрения вопроса о пригодности (непригодности) жилого помещения для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции необходимо обратиться к секретарю городской межведомственной комиссии по адресу: ул. Б. Хмельницкого, д. 8, каб. 4, тел. +7(4162)-66-18-80.
 

	68. 
	ludmila_beauty66 Здравствуйте! Когда можно будет нормально выходить из автобуса на остановке Горького_Шимановского в сторону Театральной
	 Здравствуйте, работы включены в график, будут выполнены в срок до 30.12.2021.
 

	69. 
	olenka110119885 Мастер д проверьте наконец то
	 Добрый день!
Контроль  исполнения управляющей компанией договорных обязательств и принятию административных мер в случае их нарушения, осуществляет государственная жилищная инспекция Амурской области, администрация  города такими полномочиями не наделена.
Кроме того, в случае некачественного предоставления  услуг по управлению домом, собственники вправе принять решение о расторжении договора управления в одностороннем порядке и сменить управляющую компанию.

	70. 
	helenk.z А можно почистить дорогу к ТЦ Перекрёсток со стороны Гражданской, колея, даже 4wd заносит
	 Здравствуйте, работы включены в график, будут выполнены в срок до 30.12.2021.
 
 

	71. 
	vladimirovich028 Добрый день, по ул политехнической в районе школы 17 пешеходный переход, дети в школу ходят, дорога отвратительная ! Примите меры
	 Здравствуйте, работы выполнены 28.12.2021. Спасибо за обращения. 
 

	72. 
	evsbiz Когда прекратится дурновкусие с арт объектами в городе? Ритуальная беседка возле ЗАГСа, "всеядность" в парке Дружба итд Возможно ли согласование с обществом?
	 Добрый день!
В нашем городе не так много арт-объектов, но некоторые действительно вызывают определенные вопросы. В частности, беседка на территории ЗАГС не была согласована в том виде, в котором ее исполнили.
По территории парка Дружбы также есть некоторые недочеты, и руководством парка принято решение больше не устанавливать тематические объекты на территории.
Хотелось бы отметить, что при рассмотрении такого рода объектов, скульптур – никогда не будет единого мнения, поскольку это всегда  творческая  работа.
В будущем, мы продумаем процедуру проведения опросов в СМИ и соцсетях для выявления мнения наших жителей.

	73. 
	anna.krasnobaeva79 калининский переезд при ремоте в 2022 году полностью будет закрыт или частично?
 
irina35love При ремонте кольца на калинина сделайте что бы можно было бы ехать только по своей полосе
	 Анна, здравствуйте. На период ремонта кольцевой развязки по Калинина перекрывать проезжую часть планируется частично, участками.
Проектом производства работ предусмотрено движение по полосам.

	74. 
	gladkikh.tim Возможно ли заменить металлические ограждения на обочинах улиц на зелёные, живые
	Здравствуйте. Администрация уже работает в данном направлении. В этом году при разработке проектов озеленения улиц мы учли увеличение количества кустарников на улицах города. Это крайне необходимо городу как для повышения эстетических свойств улиц так и в плане экологии.

	75. 
	evgenygavrilenko Опасный подъем на мост в Верхблаговещенск! Освещение сделано, но не запущено. Почему?
 
annadelnova Здравствуйте! Подскажите пожалуйста когда подключат освещение по трассе до Верхблаговещенска ? Спасибо!
 
sergeekimov Олег Гатаулович здравствуйте,дорогу на Верх~благовещеск,поставили фонари,подключили,а освещение до сих пор не включили,разберитесь пожайлучта,спасибо
	 Добрый день. Освещение работает с 26.12.2021

	76. 
	elengose Добрый день! Когда откроют улицу Дьяченко для движения ТС?
 
mikhailov_older Когда откроют улицу Дьяченко?
 
udunka.v Здравствуйте, успеют ли 25 декабря закончить ремонт по улице Дьяченко? Каждый день раскапывают и закапывают! Будет ли восстановлено озеленение той территории, что раскопали?
 
tatablag2017 Когда откроют улицу Дьяченко?
 
z_ekaterina1 Когда сделают дьяченко????
	 Здравствуйте. Движение на улице Дьяченко возобновлено 23 декабря.
Ремонт дорожного покрытия будет проведен в 2022 году с установлением положительных температур воздуха. В этом районе вдоль Игнатьевского шоссе также будет проведено озеленение и благоустройство.
 

	77. 
	anna.krasnobaeva79 По скверу 40 лет ВЛКСМ есть решение, что там будет? Есть ли в планах проектирование кольцевой автодороги вокруг Благовещенска?
	 Здравствуйте. По скверу 40 лет ВЛКСМ я уже неоднократно говорил, что планируем разместить там сквер, наполнив его освещением и малыми архитектурными формами. Срок реализации планов 2022-2023 годы.
Что касается кольцевой автодороги, эта идея прорабатывается в администрации города. Однако реализация этого проекта потребует много времени и финансовых затрат

	78. 
	ludmila_bagrova Добрый день. Вы обещали что в районе ул. Текстильная Островского будет построено крытое футбольное поле. Сейчас там строится жилой дом. Огромная территория рядом находится в запустении. Что планируется
	 Добрый день Людмила. Земельный участок  предоставлен для строительства футбольного манежа, процесс строительства  находится на стадии проектирования. 

	79. 
	braunmila75 Здравствуйте! Подскажите пожалуйста когда снесут дома частные на Калининском переезде ,Калинина Заводская. ?
	 Здравствуйте. Если Вас интересует снос под строительство на этой территории новых объектов, то у нас отсутствует информация о планируемом здесь строительстве. Никто из застройщиков с подобным предложением не обращался.
Если же интересует снос по программе переселения из аварийного фонда,то прошу уточните, пожалуйста, конкретные адреса домов.

	80. 
	vera_viktorovna_v Проверьте на безопасность ограждения новые ,видимости ноль(раойн Воронкова,)
	 Здравствуйте, Вера. Ограждения по Воронкова на момент сдачи соответствовали всем требованиям безопасности, видимости на дороге помех не создавали. Но готовы проверить вашу информацию - уточните, пожалуйста, где именно возникла проблема с ограждением?

	81. 
	ilya_answeris42 Когда в Благовещенске будет свой Дизайн код, реклама портит облик города
	Здравствуйте! В настоящее время Центром развития территории Амурской области ведется работа по разработке проектов благоустройства общественных пространств города Благовещенска, в частности уже разработаны тактические решения на отдельные здания города.
Правилами благоустройства определены основные понятия и требования к оформлению фасадов и вывесок. Работу в этом направлении будет продолжать.

	82. 
	natalliakuligina Будет ли новая остановка с таблом Игнатьевское Студенческая, спасибо
	 Здравствуйте, Наталья. Да, в ходе ремонта улично-дорожной сети в районе пересечения  Игнатьевское-Студенческая будут установлены новые остановочные павильоны, оснащенные цифровыми табло.

	83. 
	yanochka0308 Здравствуйте. Почему улицы нашего города, которые названы фамилиями известных личностей, например, Шевченко, Горького, Лазо написаны без инициалов? Правильнее было бы указать "улица имени В. И. Ленина
	 Здравствуйте. Названия улиц используются во многих документах граждан, поэтому для целей их корректной записи используются только фамилии. Это снижает возможность их неправильного использования и исключает возможность несоответствия и ошибок при написании в правоустанавливающих и иных документах.
Кроме того, названия улиц должны соответствовать требованиям постановления правительства РФ от 19.11.2014 № 1221, которым установлены правила их написания.
Например, предложенное наименование улицы "им. В. И. Ленина" по правилам должно быть записано следующим образом: ул. "Владимира Ильича Ленина", а это, в свою очередь, потребует переименования улицы, и внесение изменений во все правоустанавливающие и иные документы граждан, которые проживают и (или) имеют в собственности объекты недвижимости на этой улице.

	84. 
	tatiana.amur.blg Добрый день! На месте снесенной заправки 777 по Калинина/Институтской что будет построено? Не хотелось бы терять зелену зону.
	Добрый день, территория заправки - частная собственность. Вопрос использования земельного участка находится в компетенции собственника. Однако, на территории города действуют Правила землепользования и застройки, которыми определены как виды разрешенного использования, так и процент озеленения территории.По имеющейся информации у нас собственник планирует оставить существующее озеленение и в перспективе построить магазин.

	85. 
	fedotov_anton97 Добрый день, подскажите, планируется ли в районе Черемушек что-то с разрушенными зданиями, кажется казармами
	 Добрый день, казармы, расположенные по ул. Зейская в районе «Черемушек» являются Федеральной собственностью. В случае передачи данных объектов в муниципальную собственность, будет рассмотрен вопрос их использования. Предварительно под общественную территорию с сохранением архитектурного облика.

	86. 
	skywalker_usmc Здравствуйте! Около института леса выложили отличную плитку. Но рабочие, которые тянули кабели к строящемуся дому "Грин парк" разворотили часть. Будут ли чинить или с рук сойдёт?
	Добрый день. Подрядной организацией ООО "АКС" проводились работы по укладке электрического кабеля. В настоящее время данный участок находится на содержании. В срок до 31.05.2022 все разрушенные в ходе работ, элементы благоустройства будут восстановлены в полном объёме.

	87. 
	romashka_raz Необходимо о расставиь, хоть временные, знаки приоритета на отремантированных улицах Сколовская, Кузнечная, Перспективная
	Здравствуйте! Данный вопрос будет вынесен на очередное заседание комиссии по безопасности дорожного движения при администрации города. Члены комиссии, в том числе сотрудники ГИБДД, дадут заключение о возможности установки знаков.

	88. 
	evgenygavrilenko Прошу при проектировании дорог, проектировать асфальтированные съезды. Очень не понятна и иногда непродуманно проектировщиками эти элементы нужно делать для удобства людей
	 Здравствуйте, Евгений. При составлении проектов строительства и ремонта дорог съезды предусматриваются обязательно там, где они необходимы и возможны.

	89. 
	oksana_shokol Здравствуйте, что будет со стройкой Зейская-Калинина, которая стоит уже несколько десятилетий?
	Добрый день,  на пересечении улиц Зейская – Калинина находится объект незавершенного строительства, находящийся в федеральной собственности.  С 2016 года администрация города Благовещенска выступает с предложением о передаче этого объекта в муниципальную собственность. Однако, положительное решение до настоящего времени не принято.

	90. 
	an86819 Подскажите пожалуйста планируется ли приватизация ГСТК, если да то когда?
 
fardismirov Здравствуйте. Планируется ли продажа торгового центра ГСТК в микрорайоне?
	Добрый день. МКП “ГСТК” является муниципальным предприятием и в силу норм федерального законодательства подлежит ликвидации или реорганизации в срок до 01.01.2025 года. С целью сохранения рабочих мест данное предприятие будет реорганизовано. Приватизация предприятия не планируется. Решение о продаже в настоящее время не принято.
 

	91. 
	eva_juja Когда решится вопрос с транспортом? Зима, холодно часам ждать автобус. Конкретно маршрут 9
	 Добрый день! К сожалению за прошедший период ситуация с водителями не улучшилась, более того участились случаи невыходов водителей на маршруты по причине заболевания, в том числе, отстранение водителя мед. работником при прохождении предрейсового   медицинского осмотра (повышенное давление, температура), что негативно сказывается на исполнении утвержденного расписания маршрута № 9. При этом перевозчик регулярно принимает меры, направленные на решение вопроса нехватки водителей, через размещение в СМИ, социальных сетях информации об имеющихся вакансиях.  

	92. 
	zhenkinaolesia Здравствуйте, подскажите пожалуйста когда запустят автобус по новой улице Василенко
 
kozlova_vikylia Здравствуйте, пустят ли какие нибудь городские автобусы по новой ул. Василенко? Обсуждался ли этот вопрос уже? Возможно, нужно провести опрос среди жителей.
	 Добрый день! Организация движения автобусов по ул. Василенко от Воронкова до села Чигири является входит в полномочия администрации Благовещенского района. По информации коллег планируется организовать движение автобуса маршрута № 106 по ул. Василенко ориентировочно в январе 2022г.
Спасибо за обращение

	93. 
	pavlo_krayiv Здравствуйте. Цена на проезд в автобусах будет подниматься каждый год? Почему не ликвидировано убыточное предприятие Автоколонна 1275, где цена проезда субсидируется из бюджета?
	 Добрый день! Предельный уровень тарифа на очередной год устанавливается управлением регулирования цен и тарифов по Амурской области. При утверждении тарифа  учитываются доходы, полученные перевозчиком при перевозке пассажиров, а также расходы перевозчика включающее в себя затраты на ГСМ, заработную плату, уплату налогов, обязательных платежей и т.д.
Учитывая рост затрат перевозчика на выполнение работы по перевозки пассажиров, не представляется возможным избежать повышения тарифа на перевозку пассажиров.
Спасибо за обращение.

	94. 
	lilofka А что с модернизацией общественного транспорта? Опросы прошли, будет ли что-то еще?
	Добрый день!
По состоянию на 01.12.2021 года проектной организацией предоставлен проект Комплексной схемы организации транспортного обслуживания населения (КСОТ) для изучения и утверждения специалистами администрации. После принятия и утверждения КСОТ в 2022 году будут проведены конкурсные процедуры по отбору перевозчиков для выполнения перевозок  по маршрутной сети г. Благовещенска.
Спасибо за обращение.

	95. 
	anna1983ko Добрый день, Олег Гатаулович. Можно узнать почему автобусы ходят с таким большим интервалом (до 30-40 минут), на улице очень холодно и автобус ещё ждёшь очень долго. И в автобусах очень холодно.
	 Добрый день, Анна!
 Вы правы. Да, действительно в настоящее время имеется проблемы с  несоблюдением расписания водителями автобусов. Одна из причин - отсутствие в городе  водителей автобусов вызванная наличием строек (ГПЗ, космодром «Восточный», строительство моста через р. Зея), а также невыход водителей на маршруты по причине заболевания. В целях решения вопроса нехватки водителей автобусов, повышения рентабельности маршрутов и как в следствие увеличение зарплаты водителя планируем в 2022 году провезти оптимизацию маршрутной сети, в том числе максимально исключить дублирование маршрутов.
 Также обращаю Ваше внимание, что  в настоящее время функционируют такие мобильные приложения как Go2bus, Bustime, 2gis, Яндекс карты, Умный транспорт, которые позволяют пассажирам отслеживать местоположение автобуса интересующего маршрута и заблаговременно выходить на остановочный пункт.
По вопросу холодных автобусов проведем внеплановую проверку.
 
Спасибо за обращение.

	96. 
	n_vasilchenko_ И в пос аэропорт утром и в часы пик дают маленькие автобусы, это просто издевательство.Люди просто не влазят в автобус, так как он забит.
	 Добрый день!
Ранее по Вашему обращению была проведена проверка, по результатам которой было установлено, что факты загрузки автобусов имеют место быть, но при этом общее количество пассажиров не превышало вместимость автобуса, установленную заводом изготовителям.
Возможно, с наступлением зимнего периода многие пересели с личного транспорта в автобусы и как следствие изменился пассажиропоток.
Дал поручение провести повторную проверку, которая показала что в утреннее время часы «пик» загрузка автобусов Daewoo в 6:35 составила 85%, в 6:55 90%, в 7:10 в автобусе МАЗ загрузка составила 85% от общей вместимости автобуса установленной заводом изготовителем.
При этом после отправления автобусов, на остановочных пунктах, не вошедших пассажиров в автобус, не установлено.
[bookmark: _GoBack]  Спасибо за обращение. 

	97. 
	iurchenkoolgaviktorovna 30 маршрут, плохо ходит
	 Добрый день, Ольга Викторовна!
Да действительно в настоящее время имеются факты несоблюдения утвержденного расписания по маршруту № 30 вызванное нехваткой водителей категории «Д». Основными  причинами является отсутствие в городе  водителей автобусов вызванная наличием строек (ГПЗ, космодром «Восточный», строительство моста через р. Зея), а также невыход водителей на маршруты по причине заболевания.
В настоящее время на маршруте № 30 из 8 выпусков на линии работает 6 автобусов в связи,  с чем перевозчику дано поручение, пересмотреть график выхода автобусов на маршрут, в том числе изменить интервалы движения автобусов в дневное и вечернее время.
 Также обращаю Ваше внимание, что  в настоящее время функционируют мобильные приложения как Go2bus, Bustime, 2gis, Яндекс карты, Умный транспорт, которые позволяют пассажирам отслеживать местоположение автобуса интересующего маршрута и заблаговременно выходить на остановочный пункт. Рекомендую использовать приложение Go2bus, т.к. эта программа идет напрямую от регионального навигационного информационного центра, с которым у города Благовещенск заключено соглашение о том, что центр является оператором, контролирующим работу пассажирского транспорта на территории города Благовещенск. Также неплохо работает приложение Яндекс карты.

	98. 
	mi_la6739 В вечернее время из микрорайона невозможно уехать в район КПП
	 Добрый день!
Да действительно в связи со значительным снижением пассажиропотока в вечернее время(20:00- 22:00), а также  в целях обеспечения режима труда и отдыха водителей уменьшается количество общественного  транспорта проходящего по дорожно-уличной сети города и как следствие увеличивается интервал.  Анализ, проведенный 23.12.2021г показал, что последний автобус по маршруту № 24 закончили движение в 21:30, а маршруту № 25 в 20:40  по направлению с микрорайона в район КПП. В адрес перевозчиков направлено уведомление, с требованием увеличить время нахождения автобуса на маршруте. В случае непринятия мер будет рассмотрен вопрос о досрочном расторжении договора на перевозку пассажиров.
  Также обращаем Ваше внимание, что в целях информирования пассажиров разработаны мобильные приложения "Go2bus", "BusTime" "Умный транспорт", “2Gis”,“Яндекс карты” позволяющие пассажирам отслеживать в режиме реального времени местоположение автобусов интересующего маршрута и выходить на остановочный пункт к моменту прибытия автобусов.
Спасибо за обращение.
 

	99. 
	lobodina.daria 2к почему не ездит? 12плохо ездит
	 Добрый день,  Дарья!
Ежедневно на маршрут №2К выходит 4 автобуса,  что соответствует согласованному количеству выпусков на маршруте, интервалы движения составляют 30 минут, что также соответствует расписанию.
По вопросу маршрута №12 из 14 выпусков автобусов на маршруте работает 13 выпусков и их интервал составляет от 5 до 15 минут в разное время дня, что соответствует расписанию данного маршрута.  Также рекомендую Вам пользоваться, мобильными приложениями, такими как Go2bus, Bustime, 2gis, Яндекс карты, Умный транспорт, которые позволяют пассажирам отслеживать местоположение автобуса интересующего маршрута и заблаговременно выходить на остановочный пункт. Рекомендую использовать приложение Go2bus, т.к. эта программа идет напрямую от регионального навигационного информационного центра, с которым у города Благовещенск заключено соглашение о том, что центр является оператором, контролирующим работу пассажирского транспорта на территории города Благовещенск. Также неплохо работает приложение Яндекс карты.
Спасибо за обращения.

	100. 
	shaimievmarat Почему такая большая разница проезда муниципальных автобусов и частных 31₽и43р
	 Добрый день, Марат!
Разница в утверждённых тарифах связана с тем, что у перевозчиков различаются системы налогообложения, оплата труда работников, а также различается,  пассажиропотоки по маршрутам которые обслуживают МП «Автоколонна 1275» и частные перевозчики.
Тем не менее, для граждан цена на проезд в общественном транспорте будет везде одинаковая и составит 31 рубль, за исключением маршрутом № 1 (Благовещенск - село Белогорье) при этом  оплату разницы в тарифах возьмет на себя бюджет города. 
Спасибо за обращение.
 

	101. 
	zhang_zi_yang Маршрут "к" Автобусный ходит отвратительно: большой промежуток между автобусами. Компания ПТК
	 Да действительно в настоящее время имеются факты несоблюдения утвержденного расписания по маршруту № К вызванное нехваткой водителей категории «Д».
В настоящее время на маршруте № К из 10 выпусков на линии работает 6 автобусов в связи,  с чем перевозчику дано поручение, пересмотреть график выхода автобусов на маршрут, в том числе изменить интервалы движения автобусов в дневное и вечернее время. Работа перевозчика на маршруте взята на особый контроль.
Также обращаю Ваше внимание, что  в настоящее время функционируют такие мобильные приложения как Go2bus, Bustime, 2gis, Яндекс карты, Умный транспорт, которые позволяют пассажирам отслеживать местоположение автобуса интересующего маршрута и заблаговременно выходить на остановочный пункт. Рекомендую использовать приложение Go2bus, т.к. эта программа идет напрямую от регионального навигационного информационного центра, с которым у города Благовещенск заключено соглашение о том, что центр является оператором, контролирующим работу пассажирского транспорта на территории города Благовещенск. Также неплохо работает приложение Яндекс карты.


 

